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DEFINICOES

Grupo Pardgroup Entendido como o conjunto das seguintes empresas com sede em
Italia: Monkey Sell S.r.l., Pardgroup S.p.A., Pardforce S.r.l., Pardees
S.r.l, Yellow Factory S.r.l., Axielab S.r.l. e as seguintes empresas com
sede social no estrangeiro: Pardgroup Ireland LTD, Pardgroup lberia
S.L., Pardgroup Suisse Sagl, Pardgroup France, Pardgroup UK LTD,
Pardgroup Middle East FZ-LLC, Pardgroup APAC LTD, Pardgroup
Trading CO LTD, Pardgroup USA LLC e Yellow Factory USA LLC.

Clientes Indica os sujeitos que assinaram um contrato com o Grupo
Pardgroup e a quem as Empresas Pardgroup fornecem servigos,
bens e/ou obras.

Autoridade Indica, a titulo de exemplo, a autoridade judicial, o Tribunal de
Contas, a Autoridade Nacional Anticorrupcdo (ANAC), a Guardia di
Finanza, a Agéncia das Receitas, as instituicdes, as administracdes
publicas, o garante da privacidade, a AGCM, a ASL.

Funcionarios Refere-se as pessoas que tém colaboragdo coordenada e continua,
agéncia, representacdo, trabalho ocasional, etc., principalmente
pessoal e sem subordinacdo.

Consultores Indica as pessoas designadas para assistir o Grupo Pardgroup no
desempenho das suas atividades de forma continua ou ocasional,
em virtude de um mandato ou outra relacdo de colaboracgdo
profissional.

Decreto Legislativo n2. Significa Decreto Legislativo.

Decreto Legislativo Remete para o Decreto Legislativo n.2 231, de 8 de junho de 2001,

231/2001 ou Decreto gue contém o "Regulamento da responsabilidade administrativa
das pessoas coletivas, sociedades e associacdes, incluindo as sem
personalidade juridica, nos termos do art. 11 da Lei n.2 300, de 29
de setembro de 2000", no conteudo em vigor de tempos em
tempos.

Destinatdrios Indica os sujeitos a quem se aplicam as disposi¢cdes deste Modelo
e, em particular, Empregados e gestores, Colaboradores,
Consultores, Fornecedores, Sdcios, Conselho de
Administracdo/Diretores, Conselho de Revisores Oficiais de Contas.

Dependentes Indica os sujeitos que tenham vinculo empregaticio com o Grupo
Pardgroup, de qualquer natureza, parcial ou integral, a termo certo,
ou através de contrato de trabalho parasubordinado. Os gestores
também estdo incluidos na definicdo, bem como os trabalhadores
destacados.
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Agéncia Indica as matérias sujeitas a disciplina a que se refere o Decreto
Legislativo 231/2001, ou seja, entidades com personalidade
juridica, empresas, associacdes mesmo sem personalidade juridica,
excluindo o Estado, entidades publicas locais, outros organismos
publicos ndo econdmicos, bem como entidades que desempenhem
funcdes de importancia constitucional.

Fornecedores Significa aqueles que fornecem bens ou prestam servicos ou
realizam trabalho para a Empresa. Esta definicdo também inclui
subcontratantes e empresas utilizadas pelo Grupo Pardgroup para
prestar servicos a um Cliente.

L. Significa Direito.

Modelo Indica 0 modelo de organizagdo, gestdo e controlo nos termos do
Decreto Legislativo 231/2001 da Empresa e, em particular, com os
seus anexos e subsequentes alteraces e aditamentos, juntamente
com todos os procedimentos, instruces, circulares e outros
documentos ai referidos.

Corpo ou, também, SB Significa o Orgdo de Fiscalizac3o, dotado de poderes auténomos de
iniciativa e controlo nos termos do Decreto Legislativo 231/2001,
instituido pela Sociedade nos termos do art. 62, n2 1, alinea b) do
Decreto.

Socio Significa as contrapartes contratuais do Grupo, incluindo
Fornecedores, Colaboradores, operadores de rede, agentes de
vendas, distribuidores, subcontratados, patrocinadores, partes
patrocinadas e qualquer outra pessoa com quem a Empresa entre
em qualquer forma de colaboracdo contratualmente
regulamentada (associacdo comercial temporaria, joint venture).,
consorcios, licenca, agéncia, colaboracdo em geral), quando se
pretenda cooperar com a Empresa no contexto de Atividades

Sensiveis.

Procedimentos Indica os procedimentos adotados pelas Empresas do Grupo para
gerir atividades sensiveis e prevenir a pratica de infracdes
principais.

Principais assuntos Significa as pessoas que detém fungBes de representacdo,

administracdo ou gestdo da Sociedade ou de uma das suas
unidades organizacionais com autonomia financeira, bem como as
pessoas que exercem, ainda que de facto, a gestdo ou gestdo das
Empresas do Grupo.

Terceiro Partes que mantém relagBes com o Grupo Pardgroup.
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INTRODUCAO

Este documento, referido como o "Cédigo de Etica" (doravante, também o "Cddigo"), define os
compromissos e responsabilidades éticas na conducdo dos negdcios e atividades corporativas realizadas

pelo Grupo Pardgroup (doravante também "Pardgroup" e/ou o "Grupo").

O Cddigo visa igualmente introduzir e tornar vinculativos no Grupo os principios e regras de conduta

relevantes para a prevencado razoavel das infraces indicadas no Decreto Legislativo 231/2001.

O Codigo, considerado como um todo e juntamente com toda a documentacdo anexa ao Modelo de

Organizacao, Gestdo e Controlo, deve ser considerado parte integrante dos contratos a estipular.

A violagdo das suas disposicdes constituird, portanto, uma ofensa e, como tal, serd processada e

sancionada pelo Grupo e podera resultar em compensacao pelos danos causados ao mesmo.

Com efeito, a assinatura ou um extrato do presente Cédigo ou, em qualquer caso, a observancia das
disposicbes e principios nele enunciados constituem condi¢do sine qua non para a celebragdo de
contratos de qualquer natureza entre o Grupo e os trabalhadores, empregados e fornecedores que para
ele trabalham, as disposicBes assim assinadas ou, em todo o caso, os aprovados, mesmo por factos

conclusivos, fazem parte integrante dos préprios contratos.

Com base no acima exposto, quaisquer violagdes por terceiros de disposi¢cdes especificas do Cddigo,
dependendo da sua gravidade, podem legitimar a retirada do Grupo das relacdes contratuais existentes

e podem também ser identificadas ex ante como causas de rescisdo automatica do contrato.

HISTORIA

Fundado em 2014, o Grupo é hoje um ponto de referéncia em field marketing e servicos de retalho,
apoiando empresas lideres — a nivel nacional e internacional — na promocdo e venda dos seus produtos e
na criacdo de lojas. O Grupo, apesar de operar a escala global, mantém um ADN italiano, onde o
multiculturalismo e a diversidade sdo uma fonte de enriquecimento e crescimento. Com décadas de
experiéncia, o Grupo desenvolveu uma capacidade e velocidade inatas para gerar novas ideias e depois
implementa-las. A Pardgroup é uma empresa proactiva, sempre em movimento: movida por uma

curiosidade inata e sempre a procura de novos desafios.

MISSAO
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O Grupo Pardgroup foi fundado com o objetivo de oferecer aos seus clientes todos os servicos

necessarios para acelerar o processo de venda de produtos ao consumidor final.

O conjunto de principios e valores éticos expressos no Codigo deve inspirar as atividades de todos aqueles
gue se encontram operando de alguma forma no interesse do Pardgroup, tendo em conta os tipos de
relacdes juridicas existentes e as leis, regulamentos, estatutos e disposicGes contratuais especificas
aplicaveis a cada um deles, a importancia da dos papéis, a complexidade das funcdes e responsabilidades

assumidas para a prossecucao dos seus fins.

Pelas razGes acima expostas, importa definir claramente o conjunto de valores que o Pardgroup e as
respetivas Empresas reconhecem, aceitam e partilham, bem como o conjunto de responsabilidades que

assumem interna e externamente.

Estes requisitos s3o cumpridos através da elaboracdo deste Cddigo de Etica, que constitui um cédigo de
conduta cuja observancia por todos os Destinatarios é de fundamental importancia para o bom
funcionamento, fiabilidade e reputacdo do Pardgroup e das suas respetivas Empresas, que adotardo

individualmente este documento com uma resolucado especifica.

No exercicio das suas atividades, o Pardgroup compromete-se a:

a divulgacdo do Cddigo de Etica aos Destinatarios definidos no paragrafo seguinte;

- o0 aprofundamento e atualizacdo do Cddigo Deontoldgico de forma a adequd-lo a evolucdo das
normas pertinentes ao préprio Cédigo;

- a disponibilizacdo de instrumentos cognitivos e de esclarecimento adequados quanto a
interpretacdo e aplicacdo das regras contidas no Cédigo Deontoldégico;

— fiscalizar qualquer auto de infracdo as regras do Codigo de Etica ou de referéncia;

- a apreciagdo dos factos e a consequente aplicacdo, em caso de violacdo verificada, de san¢des
adequadas;

— para garantir que ninguém possa sofrer qualquer tipo de retaliacdo por fornecer informacdes

sobre possiveis violacdes do Cédigo de Etica ou das regras de referéncia.

ADOCAO DO CODIGO DE ETICA E SEUS DESTINATARIOS

O Cadigo de Etica é dirigido ao Conselho de Administragdo, Acionistas, Gerentes de Fungdo, funcionarios,
consultores, fornecedores, parceiros, advogados de cada empresa do Grupo e qualquer outra pessoa que

possa agir em nome e por conta do Grupo (doravante, também "Destinatarios").
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Neste sentido, as Empresas do Grupo garantem aos Membros dos oérgdos estatutdrios e aos
Colaboradores a oportunidade de aceder e consultar, incluindo na Intranet da empresa, a documentacdo
gue constitui o Codigo Deontoldgico. Cada Membro dos drgdos estatutdrios e Colaborador deve poder,
mediante simples pedido, consultar o Codigo Deontoldgico. Além disso, a fim de facilitar a compreensdo
do Cédigo de Etica, os Colaboradores, de forma diversificada de acordo com o seu grau de envolvimento

nas Atividades Relevantes, sdo obrigados a participar numa atividade de formacao especifica.

Solicita-se aos novos Membros dos drgdos estatutdrios e aos novos Colaboradores que leiam o Codigo
de Etica e o Modelo 231, disponibilizados através dos canais digitais da empresa, e que cumpram os
principios, regras de conduta e procedimentos nele contidos durante toda a dura¢do da sua atribui¢do ou
relacdo profissional. Aos Colaboradores, Consultores, Parceiros, Fornecedores e Contrapartes das
atividades empresariais é garantida a oportunidade de aceder e consultar o Cddigo de Etica no site do

Pardgroup.

O Pardgroup, tendo em conta as finalidades do Cdédigo de Etica, avaliard a oportunidade de comunicar o
contetdo do CAdigo de Etica a terceiros ndo atribuiveis aos nimeros acima indicados, a titulo de exemplo,

e, de um modo mais geral, ao mercado.

Os Destinatarios deste Codigo sdo obrigados a conhecer o seu contelddo e a cumprir 0s seus preceitos,
tanto nas relagGes intraempresa como nas relagdes com partes exteriores ao Grupo e, em particular, com

as Administracdes Publicas e outras Autoridades Publicas.

Os destinatérios do Cédigo de Etica sdo obrigados a:

- representar com a sua conduta um exemplo de moralidade para os seus colegas e trabalhar para
que os Destinatarios compreendam que o cumprimento das regras do Cédigo é uma parte
essencial da qualidade do desempenho do trabalho;

- cumprir a lei e, se for caso disso, desempenhar as suas fungBes com compromisso e
responsabilidade, colocando o cumprimento da lei e do interesse publico acima dos interesses
privados;

- manter uma conduta nas relagbes interpessoais e com os clientes finais de acordo com os
principios basicos de equidade e boa-fé;

— promover o cumprimento das regras do Coédigo de Etica e trabalhar para garantir que os
Destinatarios relevantes entendam que o cumprimento do mesmo é uma parte essencial do seu
trabalho;

— comunicar prontamente quaisquer conclusdes sobre possiveis casos de violagdo das regras.
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VALOR CONTRATUAL DO CODIGO

O cumprimento das disposicdes do Cddigo deve ser considerado uma parte essencial das obrigacdes

contratuais dos Empregados nos termos e para os fins dos arts. 2104 do Cdodigo Civil.

Os Valores e conteudos deste Cdodigo sdo especificacdes exemplares das obrigacdes de diligéncia, lealdade,
imparcialidade que qualificam o correto desempenho do trabalho e da conduta.

A violacdo das disposicGes do Codigo pode constituir violacdo das obrigacdes principais da relacdo de
trabalho ou infracdo disciplinar, com todas as consequéncias previstas na lei e na convencgdo coletiva

aplicavel, incluindo no que respeita a manutencao da relacdo de trabalho, podendo ainda resultar numa

indemnizagao por danos decorrentes da mesma.

OBRIGAGOES ADICIONAIS PARA OS GESTORES RESPONSAVEIS PELAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS

Cada gestor encarregado das unidades organizacionais tem o dever de:

representar um exemplo para os seus colaboradores com o seu comportamento;
— orientar os Colaboradores para o cumprimento do Codigo;

— assegurar que os Colaboradores compreendem que o cumprimento das regras do Cédigo é uma

parte essencial da qualidade do desempenho no trabalho;

- selecionar cuidadosamente, no que lhe diz respeito, os Empregados e colaboradores externos
para evitar que as tarefas sejam confiadas a pessoas que ndo confiam plenamente no seu

compromisso de cumprir as regras do Codigo;

- adotar medidas corretivas imediatas quando exigido pela situacdo, evitar qualquer tipo de

retaliagdo contra Funcionarios que tenham denunciado violagdes do Cédigo.

VALORIZAGAO E SATISFAGAO DO PESSOAL E INTEGRIDADE DA PESSOA

O Pardgroup desenvolve as suas atividades:

- proteger e promover o valor do respeito pela integridade fisica, moral e cultural da pessoa;

— procurar a satisfacdo dos colaboradores através do apoio a todas as iniciativas que visem
alcangar um ambiente de trabalho dindmico, inspirado na motivagdo e envolvimento,
favorecendo o trabalho em equipa, incentivando a aquisicdo de novas competéncias, e capaz

de medir, reconhecer e recompensar o contributo de cada individuo;
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- garantir um clima de trabalho baseado na atencdo, na escuta e na confianca e no
reconhecimento profissional, também através do cuidado de locais e condi¢des de trabalho
gue protejam a integridade fisica e psicoldgica das pessoas;

— assegurar condicBes de trabalho que respeitem a dignidade individual e ambientes de trabalho

seguros.

10
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PRINCIPIOS GERAIS

REGRAS DE CONDUTA

Os Destinatarios sdo obrigados a respeitar os principios da diligéncia, equidade e boa-fé no desempenho

das tarefas atribuidas referidas nos arts. 2104 e 2105 do Cdédigo Civil italiano, bem como consultores,

fornecedores, parceiros, que estdo obrigados a respeitar o principio geral da lealdade e da boa-fé no

cumprimento das obrigacdes contratuais.

Os chefes das unidades organizacionais de todas as empresas do Pardgroup sdo obrigados a:

divulgar e fazer cumprir o regulamento interno do pessoal do Pardgroup;

proceder a uma avaliacdo cuidada e constante dos riscos operacionais associados ao desempenho
das atividades pertencentes a prépria unidade organizacional, assegurando uma execucdo

diligente dos controlos;

gerir o pessoal da melhor forma possivel, planeando as atividades, fornecendo informacdes
precisas sobre as tarefas a realizar e as responsabilidades, reforcando o profissionalismo presente

e desenvolvendo competéncias, motivacdo e participacdo nos processos empresariais;

avaliar o pessoal a contratar exclusivamente com base na coeréncia com os requisitos do cargo a
preencher. As informacdes solicitadas aos candidatos devem dizer respeito exclusivamente a
verificacdo de aspetos profissionais e de psicoaptidao, respeitando a esfera privada e as opiniGes

dos proprios candidatos;

abster-se de solicitar servicos pessoais ou favores, evitar formas de favoritismo, nepotismo e

clientelismo ou qualquer comportamento que viole este Codigo de Etica.

Cada um dos destinatarios:

deve agir com lealdade e boa-fé, respeitando as obrigacdes decorrentes das disposicGes que
regem a relacdo de trabalho ou decorrentes da assinatura do contrato de colaboracdo e

assegurando os servicos requeridos com padrées adequados de qualidade e quantidade;

devem exercer os seus deveres e func¢Bes no ambito do sistema de responsabilidades e
competéncias definido pelas disposi¢cdes da Lei e do Regulamento do Pardgroup e, para o efeito,

0 mesmo assegurara que os Destinatadrios tenham conhecimento das leis a que estdo sujeitos;

11
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- devem assegurar, no local de trabalho, comportamentos baseados na equidade e no respeito pela

dignidade de cada pessoa;

- deve desenvolver, com autoridades e érgdos publicos, rela¢cdes inspiradas na maxima correcdo,
probidade e imparcialidade, com total transparéncia, evitando condutas que possam ter efeitos

negativos sobre sua serenidade de julgamento;

- deve tratar as informacdes das partes interessadas em conformidade com a confidencialidade e
privacidade das mesmas. Qualquer informacdo obtida no desempenho de fung¢des corporativas
ndo pode ser comunicada a terceiros, dentro ou fora do Pardgroup, exceto no caso de tal

comunicacdo ser necessaria para o cumprimento dos seus deveres profissionais;

- devem abster-se de levar a cabo comportamentos manipuladores do mercado através, a titulo de
exemplo, mas ndo exclusivamente, da divulgacdo de noticias falsas, de transa¢des simuladas ou
de qualquer outro artificio concretamente suscetivel de provocar uma alteracdo significativa do

preco dos instrumentos financeiros;

- devem abster-se de divulgar aos meios de comunicacdo social quaisquer noticias relacionadas
com o exercicio de atividades laborais, salvo autorizacdo expressa ou que prejudiquem os direitos

de terceiros;

— Na&o é obrigado a executar uma ordem ou a executar uma lei diretiva emitida por uma parte ndo
competente ou ndo qualificada. Nesses casos, o Gestor, o Colaborador e o Colaborador devem

notificar imediatamente o chefe da unidade organizacional da ordem ou ato gerencial recebido;

- deve também conhecer e observar as regras éticas contidas neste Codigo.

Cada um dos Destinatarios deve ter conhecimento das disposicGes contidas no Cédigo ou nele referidas,
bem como das disposicBes legais relevantes que regem a atividade desenvolvida no dmbito da sua funcdo

e que constituem parte integrante da execucao do trabalho de cada um.

Em caso de notificacdo de alegada conduta ilicita, cada um dos Destinatarios é obrigado a notificar a
Entidade Fiscalizadora, caso exista, constituida nos termos do Decreto Legislativo n.2 231/2001, ao

mesmo tempo que a adocdo do Modelo de Organizagao, Gestdo e Controlo.
Os Destinatarios também sdo obrigados a:
a) abster-se de comportamentos contrarios as regras e regulamentos acima mencionados;

b) contactar a Entidade Fiscalizadora, caso exista, para os esclarecimentos necessarios sobre os
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métodos de aplicacdo do Cédigo ou dos regulamentos de referéncia, bem como comunicar,

sempre que necessario, quaisquer noticias relativas a possiveis violagdes do Cédigo;

¢) colaborar com o Grupo no caso de uma investigacdo interna destinada a apurar e, possivelmente,

sancionar possiveis violagdes.

Qualquer pessoa que, agindo em nome ou por conta do Grupo, entre em contacto com terceiros com
guem o Grupo pretenda estabelecer relacdes comerciais ou relagdes de natureza institucional, social,

politica ou de qualquer outra natureza é obrigada a:
a) informar essas entidades dos compromissos e obrigacdes impostos pelo Codigo;
b) exigir o cumprimento das obrigacbes previstas no Codigo no exercicio das suas atividades;

¢) Adotar as iniciativas internas necessarias em caso de recusa de terceiros em cumprir o Codigo ou
em caso de incumprimento ou execucdo parcial do compromisso assumido de cumprir as

disposicdes contidas no préprio Codigo.

Todos os Destinatarios sdo obrigados a evitar qualquer atividade ou situacdo de interesse pessoal que
constitua ou possa constituir, mesmo que apenas potencialmente, um conflito entre os interesses

individuais e os do Grupo.

Caso sejam identificadas situagBes de conflito de interesses, mesmo potencial, tanto internas como
externas as atividades da empresa, cada pessoa envolvida fica obrigada a abster-se de praticar a conduta
em conflito, notificando prontamente o Orgdo de Fiscalizacdo, se houver, a quem compete avaliar a

existéncia, caso a caso, de eventuais incompatibilidades ou situa¢des de prejuizo.

Embora o Pardgroup ndo discrimine direta ou indiretamente com base em razdes sindicais, politicas,
religiosas, raciais, linguisticas ou de género, ndo estabelece qualquer relacdo de trabalho com pessoas

sem autorizacdo de residéncia ou com uma autorizacdo de residéncia ilegal.

ATIVOS DA EMPRESA E SISTEMAS DE INFORMAGAO

Os ativos corporativos do Pardgroup consistem em ativos fisicos tangiveis, como computadores,
impressoras, equipamentos, carros, imoveis, infraestruturas, e ativos intangiveis, como informacdes

confidenciais, know-how, conhecimento técnico, desenvolvidos e divulgados para e pelos Funcionarios.

A seguranca, ou seja, a protecdo e preservacao destes bens, é um valor fundamental para salvaguardar

os interesses das empresas.
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Cada Colaborador é pessoalmente responsavel pela manutencdo desta seguranca, cumprindo e
divulgando as diretivas da empresa a este respeito e prevenindo o uso fraudulento ou indevido dos ativos

da empresa.

Os destinatdrios que roubarem ativos de propriedade do Pardgroup, incluindo documentos,
equipamentos, objetos pessoais de outros Funciondrios, dinheiro ou outros itens, ou que abusarem da
propriedade intelectual do Pardgroup, estardo sujeitos as medidas permitidas por lei e estabelecidas pelo
Acordo Coletivo de Trabalho. Os Destinatarios sdo obrigados a comunicar qualguer roubo, conforme

definido acima, a unidade competente.

A utilizacdo dos ativos desses ativos pelos Trabalhadores deve ser funcional e exclusiva para o
desempenho das atividades da empresa ou para os fins autorizados pelas funcdes da sociedade em causa,

em conformidade com as politicas relevantes da empresa.

Cada um dos Destinatarios é responsavel pela protecdo dos recursos da empresa que lhe sdo confiados e
tem o dever de informar prontamente os seus gestores diretos de eventos que possam ser prejudiciais

ao Pardgroup, contribuindo para o bom funcionamento do sistema de controlo.

Cada Beneficiario, no que diz respeito a sua competéncia, deve sentir-se responsavel pelo guardido dos
ativos da empresa (tangiveis e intangiveis) que sdo instrumentais para a atividade desenvolvida, deve

abster-se de utiliza-los indevidamente e cumprir o disposto no Regulamento Geral.

A utilizagdo dos sistemas informaticos, das bases de dados das empresas individuais do Pardgroup e da
Internet deve ser realizada em conformidade com os regulamentos internos de Tl do Pardgroup, a
legislacdo em vigor e com base nos principios de equidade e honestidade. Para o efeito, cada um dos
Destinatarios é responsavel pela correta utilizacdo dos recursos informaticos que lhes sdo atribuidos, bem
como dos cddigos de acesso aos proprios sistemas. E proibido entrar ilegalmente em sistemas
informaticos protegidos por medidas de seguranga, bem como obter ou divulgar ilegalmente codigos de

acesso a sistemas e danificar informac&es, dados e programas informaticos.

QUALIDADE

A Pardgroup estd empenhada em estar atenta as novas necessidades do mercado e em melhorar

constantemente a qualidade dos produtos e servigos oferecidos.
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IMPARCIALIDADE PERANTE AS PARTES INTERESSADAS

Nas suas relac®Ges com as partes interessadas, o Pardgroup evita qualquer forma de discriminacdo, seja
ela qual for: com base na idade, sexo, sexualidade, saude, estado civil, raca, opinides politicas e crencas

religiosas.

A gestdo e as operacges didrias inspiram-se na aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades.

SEGURANGA, SAUDE E AMBIENTE DE TRABALHO

O Pardgroup dedica especial atencdo a criagao e gestdo de ambientes e locais de trabalho adequados do
ponto de vista da seguranca e saude dos trabalhadores, em conformidade com as diretivas nacionais e
internacionais na matéria, bem como a verificacdo da regularidade dos mesmos locais em relacdo aos

trabalhadores das empresas a que confia a produgdo como subcontratados.

Para garantir a seguranca no local de trabalho, o Grupo baseia a sua conduta em principios e critérios
considerados necessdrios e priorizados no que diz respeito as necessidades organizacionais e de

producdo. Em particular, esforca-se constantemente por:

evitar riscos;

- avaliar adequadamente as salvaguardas para a gestdo dos riscos que ndo podem ser evitados;

- ter em conta o grau de evolugdo técnica;

— substituir praticas e equipamentos cuja utilizacdo constitua fonte de perigo, sempre que possivel,

por técnicas e dispositivos mais avancados, capazes de eliminar ou conter a fonte;

- planear a prevencdo, visando a adoc¢do de um sistema de producdo coerente que integre a técnica
com a avaliacdo mais adequada da organizacdo do trabalho, das condi¢cdes de trabalho e dos
fatores que influenciam o ambiente de trabalho;

- no que se refere a avaliagdo dos riscos bioldgicos, aplicar regras especificas destinadas a evitar a
propagacao de epidemias, em conformidade com as disposicdes regulamentares de emergéncia;

- darinstruces adequadas ao pessoal que trabalha por conta das empresas do Pardgroup.

Estes principios sdo utilizados para tomar as medidas necessarias a protecdo da salde e da seguranca no
trabalho, incluindo a prevencao dos riscos profissionais, a informacdo e a formacdo, bem como a

preparacdo da organizagdo e dos recursos necessarios.
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LUTA CONTRA a CORRUPGAO

Sdo proibidas praticas corruptas, tratamento preferencial indevido, solicitacdes diretas ou indiretas e
reconhecimentos de qualquer utilidade destinada a influenciar o julgamento de terceiros em beneficio

do autor da conduta proibida, de pessoas ligadas a ele ou do Grupo.

Os recursos econdmicos ndo podem, de forma alguma, ser utilizados para ganhar ou manter relagdes
comerciais, para obter condicGes particularmente favordveis em detrimento da contraparte, para
condicionar as escolhas dos concorrentes, para resolver litigios de qualquer natureza ou para outros fins

contrarios aos valores expressos neste Codigo de Etica.

Qualguer Destinatario que, direta ou indiretamente, receba propostas de beneficios de funcionarios
publicos, responsaveis de servicos publicos ou funciondrios em geral da Administracdo Publica ou de
outras instituicdes publicas, deve comunicar imediatamente ao seu superior hierdrquico, se empregado,

ou ao representante da sua empresa, se colaborador, consultor ou sujeito a terceiros.

PRESENTES, DOAGCOES E BENEFICIOS

Vocé ndo pode aceitar, pagar ou oferecer, direta ou indiretamente, presentes, pagamentos, beneficios
materiais ou outros beneficios de qualquer entidade a terceiros, publicos ou privados, para influenciar ou

compensar por seu ato ou para obter qualguer vantagem deles.

Os atos de cortesia comercial, tais como presentes ou formas de hospitalidade, sdo permitidos quando
sdo de valor modesto e, em qualquer caso, de modo a ndo comprometer a integridade ou a reputacdo de
uma das partes e ndo podem ser interpretados, por um observador imparcial, como destinados a obter

vantagens de forma indevida.
Em qualquer caso, este tipo de despesa deve ser sempre autorizado e documentado de forma adequada.

Um Colaborador que receba presentes ou tratamento preferencial ndo diretamente atribuiveis a relagdes

normais de cortesia deve informar imediatamente a Empresa.

Os colaboradores externos (incluindo consultores, representantes, intermediarios, agentes, etc.) sdo

convidados a respeitar os principios contidos no Cédigo.

Em qualquer caso, a remuneracdo a pagar deve ser exclusivamente proporcional ao servico indicado no
contrato e os pagamentos ndo podem ser efetuados a uma pessoa que ndo seja a contraparte contratual

ou num pais terceiro que ndo seja o das partes ou o da execugdo do contrato.
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TRANSPARENCIA EM TODAS AS OPERAGOES E ATIVIDADES

Cada operacdo e/ou atividade deve ser licita, autorizada, coerente, documentada e verificavel, de acordo
com o principio da rastreabilidade e dos procedimentos da empresa, de acordo com critérios prudentes

e para proteger os interesses do Grupo.

TRANSPARENCIA CONTABILISTICA

Os Destinatdrios trabalham para garantir que a veracidade, integridade e atualidade das informacdes

sejam constantemente garantidas, tanto dentro como fora do Pardgroup.

Para o efeito, cada operagdo ou transacdo deve ser correta e prontamente registada e registada no
sistema contabilistico da sociedade, de acordo com os critérios indicados por lei e com base nos principios
contabilisticos aplicaveis; Cada operacdo ou transacdo deve ser autorizada, verificavel, legitima,

consistente e congruente.

Para que a contabilidade cumpra os requisitos de veracidade, exaustividade e transparéncia, deve ser
mantida nos registos das sociedades documentacdo comprovativa adequada e completa da atividade

desenvolvida, de modo a permitir:

o registo e o registo contabilistico exatos de cada transacdo;

a determinacdo imediata das caracteristicas e motivacdes que |he estdo subjacentes;

a facil reconstrucdo formal e cronoldgica da operacdo;

a verificacdo do processo de tomada de decisdo, autorizacdo e execucgdo, bem como a

identificacdo dos varios niveis de responsabilidade e controlo.

Cada lancamento contabilistico deve refletir exatamente o que esta refletido na documentacdo de apoio.
Portanto, é responsabilidade de cada gerente, funcionario ou colaborador nomeado garantir que a
documentacdo de suporte seja facilmente disponibilizada e ordenada de acordo com critérios logicos e

de acordo com as disposicBes e procedimentos da empresa.

Nenhum Beneficidrio pode efetuar pagamentos no interesse e em nome do Pardgroup na auséncia de

documentagdo comprovativa adequada e de autorizacdo formal.

Os Colaboradores e Colaboradores - estes ultimos na medida em que para tal sejam designados - que

tomem conhecimento de omissdes, falsificacdes ou negligéncias nos registos contabilisticos ou
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documentacdo comprovativa, sdo obrigados a comunica-las prontamente ao seu superior hierarquico e

ao Org3o Fiscalizador, caso exista.

O Pardgroup assegura ainda o correto desempenho das atividades de controlo ou auditoria legalmente
atribuidas aos acionistas e/ou acionistas, ao Conselho de Revisores Oficiais de Contas, ao Revisor Oficial
de Contas, ao Revisor Oficial de Contas, a qualquer sociedade designada para auditar a Assembleia Geral,
o Orgdo de Fiscalizac3o, se for caso disso, bem como a livre e correta formac3o da vontade da Assembleia

Geral.

Os Destinatarios devem abster-se de realizar qualquer acdo que seja ou possa ser um obstaculo ao
exercicio das atividades de controlo dos referidos Organismos. As relagdes com estes organismos devem
basear-se em principios de equidade, transparéncia, profissionalismo e disponibilidade, respeitando os

respetivos papéis.

CONTROLOS INTERNOS

O Grupo adota todas as ferramentas apropriadas para dirigir, gerenciar e verificar as atividades da
empresa com o objetivo de garantir o cumprimento das leis e procedimentos da empresa, proteger o
patrimonio da empresa, gerenciar eficientemente as atividades e fornecer dados contabeis e financeiros

precisos e completos.

O Grupo assegura que 0s 6rgdos sociais, detentores de poderes de controlo, bem como o Orgdo de
Fiscalizacdo, quando presente, tém acesso a dados, documentacdo e qualquer informacdo util ao
exercicio das suas atividades, de modo a contribuir para a criacdo de um sistema de controlo interno

eficaz e eficiente.
De facto, um sistema de controlo interno eficaz ajuda a assegurar:
— aprotecdo dos bens sociais;
- aeficiéncia, a eficdcia e a relagdo custo-eficacia das operagdes comerciais;

— afiabilidade e exatiddo dos relatorios financeiros;

— conformidade com leis e regulamentos.

CONFIDENCIALIDADE

Os destinatarios deste Cddigo sdo obrigados a manter a maxima confidencialidade em relacdo a

informac8es, documentos, estudos, iniciativas, projetos, contratos, bem como qualquer outra situacdo
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de que tenham conhecimento devido ao trabalho realizado. Em especial, devem abster-se de notificar

terceiros ou de os utilizar para obter vantagens pessoais, diretas ou indiretas.

O Grupo tomou as medidas necessdrias para impedir o acesso a estes documentos e informacdes por

parte de pessoal ndo autorizado.

Ao mesmo tempo, os Destinatdrios deste Cédigo comprometem-se a ndo utilizar ou partilhar informacdes
confidenciais ou know-how técnico/comercial pertencentes a terceiros, que tenham conhecido em

experiéncia profissional anterior.

O Grupo Pardgroup ndo pode, de forma alguma, ser responsabilizado por quaisquer reclamagdes ou

disputas de terceiros decorrentes do uso indevido de tais informacdes pelos Destinatarios.

PRINCIPIOS DE CONDUTA NAS RELACOES COM OS COLABORADORES

O valor do respeito pela pessoa e pelo seu desenvolvimento profissional é considerado preeminente pelo
Grupo, juntamente com a consciéncia de que o complexo de competéncias relacionais, intelectuais,

organizacionais e técnicas de cada colaborador representa um recurso estratégico.

Para o efeito, na gestdo das relacdes com os Colaboradores, o Pardgroup garante a igualdade de
oportunidades a todos os Colaboradores, com base nas competéncias profissionais e capacidades
individuais, sem qualgquer discriminacdo em razdo do sexo, sexualidade, idade, crenca religiosa, raca,

filiagdo politica e/ou sindical.

Para a aplicacdo dos principios acima enunciados, sdo adotados processos metodoldgicos para avaliar as
competéncias, o mérito, os resultados econdmicos e o sistema de recompensa estabelecido com base

em objetivos mensurdveis, em conformidade com a lei e a negociagdo coletiva aplicavel.
As fungBes competentes:

— adotar critérios de mérito, competéncia e, em qualquer caso, estritamente profissional para

qualquer decisdo relativa a um Trabalhador;
- selecionar, contratar, formar, remunerar e gerir Colaboradores sem qualquer discriminacdo;

— Criar um ambiente de trabalho em que as caracteristicas pessoais ndo possam dar origem a

discriminacao.
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O Pardgroup interpreta o seu papel empresarial tanto na protecdo das condices de trabalho como na
protecdo da integridade psicofisica do trabalhador, respeitando a sua personalidade moral, impedindo-o

de sofrer condicionamentos ilicitos ou dificuldades indevidas.

O Pardgroup e as suas subsididrias esperam que os Colaboradores, a todos os niveis, colaborem na
manutencdo de um clima de respeito mutuo pela dignidade, honra e reputacdo de cada pessoa na

empresa e, portanto, intervenham para evitar atitudes interpessoais abusivas ou difamatorias.

O Grupo garante aos seus colaboradores e colaboradores total liberdade para se filiarem em sindicatos

sem qualquer interferéncia ou ingeréncia.

No caso da constituicdo de Representantes Sindicais, ndo devem ser sujeitos a qualquer forma de
discriminacdo pelo papel que desempenham e é-lhes garantido o tempo e a utilizacdo das instalacdes
da empresa para o exercicio das atividades sindicais, de acordo com o disposto na legislacdo em vigor

e, quando presente, na negociacdo coletiva.

Por ultimo, o Grupo ndo utiliza nem repudia o trabalho infantil. Regra geral, também ndo emprega
trabalhadores menores; se, em plena conformidade com a legislacdo internacional (convencdes da OIT
dedicadas ao trabalho infantil) e a legislacdo nacional, decidir prever o recrutamento de trabalhadores
menores com pelo menos dezasseis anos de idade, assegurard condi¢cdes especiais para a protecdo da

sua saude e seguranca e um percurso dedicado de crescimento e formacdo profissional

SELECAO DE PESSOAL

A pesquisa e selecdo de pessoal é realizada com base em critérios de publicidade, transparéncia,
imparcialidade e igualdade de oportunidades, evitando qualquer forma de favoritismo, nepotismo e

clientelismo.

A selecdo dos Colaboradores é realizada exclusivamente com base nas competéncias e capacidades
profissionais dos candidatos, tendo em conta as funcdes que, de acordo com as necessidades do

Pardgroup, requerem uma cobertura adequada.

COMPORTAMENTO NO LOCAL DE TRABALHO

De acordo com os principios éticos que norteiam as atividades, a integridade fisica e moral dos

colaboradores é protegida, garantindo-lhes condi¢des de trabalho que respeitem a dignidade da pessoa.

No contexto da relacdo laboral, as relacdes entre os Colaboradores, a todos os niveis de responsabilidade

na organizacdo da empresa, serdo baseadas na equidade, respeito e educacdo mutuos.
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Em harmonia com a dignidade dos Colaboradores, os superiores pautardo as suas relacdes com os

proprios Colaboradores na maxima equidade e respeito.

N&o é permitido que no local de trabalho sejam mantidos comportamentos ofensivos a dignidade alheia
em geral e, especialmente, se motivados por motivos de raca, etnia, preferéncia sexual, idade, fé religiosa,

classe social, opiniGes politicas, estado de saude, ou qualquer outro motivo de natureza discriminatéria.

ABORDAGEM DE DIVERSIDADE E INCLUSAO

O Grupo reconhece e valoriza as diferencas individuais, incluindo, mas ndo limitado a, etnia, género,
idade, orientacdo sexual, religido, capacidades fisicas e mentais, experiéncias e estilos de pensamento, e
esta empenhado em garantir oportunidades iguais de desenvolvimento e crescimento profissional para

todos os nossos colaboradores, independentemente da sua identidade ou origem.

A diversidade e a inclusdo ndo dizem respeito apenas ao contexto interno da empresa, mas também se
estendem a nossa relacdo com a sociedade e as comunidades em que atuamos, promovendo a inclusdo

também em iniciativas de responsabilidade social.

O Pardgroup rejeita qualquer forma de discriminagdo direta ou indireta. Este principio aplica-se a todas
as fases da relacdo de trabalho, desde a selecdo do pessoal e progressdo na carreira até a formacdo e
atribuicdo de tarefas. Qualquer forma de discriminacdo com base na raca, género, orientacdo sexual,

idade, religido, estado civil, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica pessoal é estritamente proibida.

INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

O objetivo é garantir um ambiente de trabalho inclusivo e acessivel para todos, que promova a
participacdo ativa de cada individuo. Isto significa eliminar as barreiras que dificultam a participacdo das
pessoas com deficiéncia e oferecer solucbes para a acessibilidade, nomeadamente através de

ferramentas tecnoldgicas e da flexibilidade no trabalho.

Inclusdo é também criar uma cultura empresarial aberta ao didlogo, onde cada colaborador possa

expressar-se livremente e sentir-se ouvido e respeitado.

IGUALDADE ENTRE HOMENS E MULHERES
A promogao da igualdade de género é um pilar do compromisso do Grupo e das suas subsididrias com a
diversidade, com o objetivo de promover uma representacdo equilibrada de género a todos os niveis da

empresa, adotando politicas de promocédo do talento feminino e combatendo os esteredtipos de género.
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Sdo promovidas iniciativas concretas para reduzir as disparidades entre homens e mulheres, tais como a
adocdo de politicas de trabalho flexiveis, programas de mentoria para mulheres e objetivos de lideranca

iguais.

VALORIZAGAO DAS DIFERENCAS CULTURAIS

No Pardgroup, o multiculturalismo é um recurso e a diversidade cultural é ativamente promovida e todos
0s recursos sdo incentivados a abrir o didlogo entre pessoas de culturas diferentes. Isto ndo sé enriquece
o0 ambiente de trabalho, como também torna mais eficazes as respostas as necessidades dos mercados

globais.

PREVENGAO E COMBATE AOS COMPORTAMENTOS DE ASSEDIO

Qualquer forma de assédio, abuso ou comportamento intimidatério é inaceitdvel no Pardgroup, que esta
constantemente empenhado em manter um ambiente de trabalho seguro e respeitoso, onde todos os
funcionarios se sintam protegidos de qualquer tipo de discriminacdo com base na raca, religido, sexo,
etnia, sindicato ou filiagdo politica. As medidas de prevencado sdo adotadas através da oferta de canais de
dendncia que permitam a qualquer pessoa denunciar comportamentos inadequados, garantindo

confidencialidade e intervencdo atempada.

Em particular, nas relagdes de trabalho internas e externas, o assédio ndo ocorre, ou seja, como tal:

- acriacdo de um ambiente de trabalho intimidativo, hostil ou isolador em relagdo a individuos ou

grupos de trabalhadores;
- interferéncia injustificada na execugdo do trabalho de outrem;

- 0 obstdculo as perspetivas individuais de emprego dos outros por meras razdes de

competitividade pessoal. O assédio sexual ndo é permitido ou tolerado, ou seja, como tal:

o a subordinacdo de determinacGes relevantes para a vida profissional do beneficiario a

aceitacdo de favores sexuais;

o propostas de relagdes interpessoais privadas, conduzidas apesar de uma antipatia expressa ou
razoavelmente evidente, que tenham a capacidade, em relacdo a especificidade da situacao,

de perturbar a serenidade do destinatario com implicacdes objetivas na sua expressao laboral.

Caberd aos Gestores, em particular, mostrar e promover, com o seu exemplo equilibrado, um

comportamento educado, correto e responsavel perante os problemas relacionados com a esfera sexual.
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Qualquer ato de retaliagdo contra o Funciondrio que reclame ou denuncie tais fatos lamentaveis é

proibido.

Ndo é tolerado que comportamentos psicolégicos violentos, ameacadores, abusivos ou prejudiciais a

esfera fisica e moral de terceiros sejam mantidos no local de trabalho.

Atos violentos, ou ameacas de violéncia, cometidos por um Funcionario contra outra pessoa ou sua

familia ou propriedade sdo inaceitaveis e, como tal, serdo, portanto, sancionados.

E, portanto, estritamente proibido introduzir armas ou outros objetos perigosos ou objetos capazes de
ofender por qualquer Funcionario no local de trabalho, bem como veiculos da empresa, com excecdo de

pessoal especifico e previamente autorizado.

DESENVOLVIMENTO E FORMAGAO CONTINUA

O Grupo acredita que a formacdo é uma ferramenta fundamental para a promocdo de uma cultura
inclusiva. Por esse motivo, sdo oferecidos programas de treinamento continuo sobre questBes de
diversidade e inclusdo, com o objetivo de conscientizar os funciondrios sobre vieses inconscientes e
promover comportamentos inclusivos. A formacdo também abrange as competéncias especificas

necessarias para gerir a diversidade dentro das equipas e nas relagcdes com clientes e fornecedores.

INCLUSAO DE PARCEIROS E FORNECEDORES
A politica de diversidade também se estende a parceiros de negdcios e fornecedores. O Grupo também
guer que os parceiros compartilhem nossos valores de inclusdo e respeito, adotando politicas e praticas

que promovam a diversidade em suas organizacdes.

Através da sele¢do de fornecedores e parceiros, incentivamos praticas inclusivas e sustentaveis, ajudando

a disseminar a cultura da diversidade em toda a nossa cadeia de valor.

MONITORIZAGAO E MELHORIA CONTINUA

O compromisso do Pardgroup com a diversidade e inclusdo é continuo e evolutivo, a eficacia das politicas
€ constantemente monitorizada através de ferramentas de avaliagdo interna e feedback dos
colaboradores. Os dados recolhidos sdo utilizados para melhorar as praticas e desenvolver novas

iniciativas destinadas a reforcar ainda mais a inclusdo.
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RELAGOES COM OS DEPUTADOS

O Grupo assegura total transparéncia das escolhas feitas e assume como objetivo manter e desenvolver
um didlogo construtivo com os Acionistas, assegurando também o acesso a documentagdo societdria e

prestando esclarecimentos relativos a atividade que se revelem necessarios.

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

O principal objetivo do Pardgroup é satisfazer plenamente as necessidades dos seus clientes, também de
forma a criar uma relacdo sélida inspirada nos valores gerais de justica, honestidade, eficiéncia e

profissionalismo.

Para atingir este objetivo, o Grupo assegura a melhor execucdo das tarefas confiadas propondo solucgdes
cada vez mais avancgadas e inovadoras, tendo em vista a integracédo, eficacia, eficiéncia e relagdo custo-
eficacia.

O Grupo garante um sistema de informacdo concebido para proteger a confidencialidade dos dados dos
clientes, organizado de acordo com um sistema de gestdo de acessos especificamente regulado na

encomenda adquirida.
Neste sentido, o Pardgroup garante ao cliente que:
— o0 acesso a informacédo é regulado por procedimentos especificos;

— estruturar o acesso aos dados com base na hierarquia funcional dos utilizadores, com base no seu

papel e responsabilidades especificas, garante um elevado grau de confidencialidade dos dados;

RELAGOES COM AS INSTITUICOES FINANCEIRAS

O Grupo mantém relagdes baseadas na equidade e transparéncia com as instituicGes financeiras, que sdo
selecionadas com base na sua reputacdo, também pela sua adesdo a valores comparaveis aos expressos

neste Codigo.

RELAGOES COM FORNECEDORES DE BENS E SERVIGOS

Os processos de compra baseiam-se na maxima equidade, transparéncia e conformidade com os
regulamentos aplicdveis, na procura da maxima vantagem econdémica e na protecdo da reputacdo do

Pardgroup e das suas subsidiarias.
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Para o efeito, os Destinatdrios responsaveis pelas fungdes societarias que participam nestes processos

devem:

- reconhecer os Fornecedores, Parceiros e Consultores na posse dos requisitos necessarios,

igualdade de oportunidades para participar na selecdo;

- assegurar a participacdo na selegdo de uma pluralidade de sujeitos, salvo em casos excecionais

e regidos por procedimentos especificos da empresa;

- verificar, também através de documentacdo adequada, se os Fornecedores, Parceiros e
Consultores que participam no concurso dispdem dos meios, incluindo meios financeiros,
estruturas organizacionais, competéncias técnicas e experiéncia, sistemas de qualidade e

recursos adequados as necessidades e imagem do Pardgroup.
O Grupo desenvolve relacdes com os seus fornecedores baseadas na maxima equidade e transparéncia.

As empresas do Grupo adotam procedimentos especificos que tornam avalidveis as competéncias do
fornecedor de forma a melhorar o seu desempenho em caso de anomalias que possam comprometer a

manutencdo da sua qualificacdo.

A selecdo de fornecedores e a determinacdo das condi¢cdes de compra baseiam-se numa avaliacdo
objetiva da qualidade, do preco e da capacidade de prestar e garantir servicos a um nivel adequado aos

padrdes do Grupo.

Para o efeito, e a titulo de exemplo, os Destinatarios estdo proibidos de:

- proceder a escolha do fornecedor em caso de conflito de interesses;

— orientar a escolha do fornecedor devido a formas de condicionamento forgado e/ou coercdo por
terceiros ndo relacionados;

— receber qualquer forma de contrapartida do préprio fornecedor e/ou de terceiros com vista a

selecdo de um fornecedor especifico.

Os destinatarios que recebem presentes, ou outras formas de beneficios, ndo diretamente atribuiveis a
relacdes normais de cortesia devem tomar todas as medidas apropriadas para recusar tais presentes, ou

outra forma de beneficio, e informar seu superior ou representante da empresa.

As relacBes com Fornecedores, Parceiros e Consultores regem-se pelos valores estabelecidos neste

Cédigo e estdo sujeitas a monitorizacgao.
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Em particular, na gestdo das relagdes, a fim de garantir a integridade e a independéncia, deve evitar-se
induzir uma parte externa ao Pardgroup a celebrar um contrato que lhe seja desfavoravel, sugerindo a

possibilidade de celebrar um contrato posteriormente mais vantajoso.

RELAGOES ECONOMICAS COM PARTIDOS, SINDICATOS E ASSOCIAGOES

Contribuicdes de qualguer natureza, direta ou indiretamente, ndo sdo pagas a partidos politicos,
movimentos, comités e organizagdes politicas e sindicais, nem a seus representantes ou candidatos, na

Itdlia ou no exterior.
Abstém-se de exercer qualgquer pressao direta ou indireta sobre os representantes politicos ou sindicais.

Os Destinatdrios ndo podem realizar atividades politicas durante o horario de trabalho, nem utilizar bens
ou equipamentos do Pardgroup e suas subsididrias para este fim, devendo também esclarecer que
guaisquer opinides politicas que expressem a terceiros sdo estritamente pessoais e, portanto, nao

representam a opinido e orientacdo da propria Companhia.

Nas relagdes com outras associagcdes com interesses (por exemplo, associagdes comerciais, organizacées
ambientais, etc.) nenhum Beneficidrio deve prometer ou pagar quantias ou bens em espécie ou outros
beneficios para promover ou favorecer os interesses de Pardgroup. As relagdes com os sindicatos sdao

geridas pelas pessoas expressamente mandatadas para o efeito.

RELACOES COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA
As relacGes com a Administracdo Publica baseiam-se na maxima transparéncia e equidade.

Em particular, estas relacdes sdo mantidas em conformidade com os papéis e funcbes atribuidos por lei

e num espirito de maxima colaboracao.

As relacGes com os funcionarios das instituicdes publicas limitam-se as fungdes corporativas a cargo e
devidamente autorizadas no mais estrito cumprimento das disposicGes legislativas e regulamentares e

nao podem, de forma alguma, comprometer a integridade e a reputacdo do Pardgroup.

No caso especifico da realizagdo de um concurso convocado por uma Administracdo Publica, este deve ser

operado em conformidade com a lei e com a pratica comercial correta.

Em geral, durante uma negociacdo comercial, solicitacdo ou relagdo comercial com a Administracdo
Publica, os Destinatarios comprometem-se a transmitir informacdes oportunas, verdadeiras e

atualizadas, evitando qualquer forma de fraude ou engano dentro da rela¢do de colaboracao.
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Além disso, os Destinatdrios ndo tomam (direta ou indiretamente) as seguintes acdes:

- examinar ou propor oportunidades de emprego e/ou comerciais que possam beneficiar a titulo

pessoal os trabalhadores da Administracdo Publica;

- solicitar ou obter informacdes confidenciais que possam comprometer a integridade ou a

reputacdo de qualquer uma das partes.

Os destinatarios comprometem-se a ndo oferecer, diretamente ou através de intermedidrios, quantias
em dinheiro ou outros meios de pagamento, presentes ou donativos a funcionarios publicos ou
responsaveis pelo servico publico, a fim de influenciar a sua atividade no exercicio das suas funcdes. Note-
se que tanto os pagamentos ilicitos efetuados diretamente por entidades italianas ou pelos seus
empregados, como os pagamentos ilicitos efetuados através de pessoas que atuam em nome dessas

entidades, tanto em Itdlia como no estrangeiro, sdo considerados atos de corrupcao.

Estas exigéncias ndo podem ser contornadas recorrendo a diferentes formas de contribuicdo que, a
coberto de patrocinios, missdes e consultoria, eventualmente também conferidas a familiares de
funciondrios publicos ou responsaveis por servicos publicos, publicidade, etc., tém os mesmos fins que os

acima proibidos.

Atos de cortesia, como presentes e formas de hospitalidade, para com representantes da Administracdo
Publica, sdo permitidos desde que sejam de valor modesto e que sejam considerados habituais em
relacdo ao aniversdrio e, em qualquer caso, ndo comprometam a integridade e a reputacdo do Pardgroup

e ndo influenciem a autonomia de julgamento do destinatario.

Em qualquer caso, todas as despesas acima mencionadas devem ser sempre autorizadas e

documentadas.

Da mesma forma, os Destinatdrios ndo podem receber presentes ou tratamento preferencial, exceto

dentro dos limites das relacdes normais de cortesia e desde que sejam de valor modesto.

Esta regra, relativa tanto aos presentes prometidos ou oferecidos, como aos recebidos, aplica-se

igualmente nos paises em que é habitual oferecer presentes de elevado valor.

UTILIZAGAO DE NOTAS, CARTOES DE CREDITO PUBLICOS, SELOS FISCAIS

O Grupo, sensivel a necessidade de garantir a equidade e transparéncia na conduc¢do dos negécios, exige

gue os Destinatarios cumpram os regulamentos em vigor sobre o uso e circulagdo de moedas, cartdes
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de crédito publicos e selos de receita, e, portanto, sancionara severamente qualquer conduta que vise o

uso ilegal e falsificacdo de cartdes de crédito, selos de receita, moedas e notas.

ATIVIDADES QUE VISAM O TERRORISMO E A SUBVERSAO DA ORDEM DEMOCRATICA

O Grupo exige o cumprimento de todas as leis e regulamentos que proibem a realizacdo de atividades

terroristas, bem como a subversdo da ordem democratica.

Por isso, proibe também a simples adesdo a associacdes com estes fins e condena a utilizacdo dos seus
recursos para o financiamento e a realizacdo de qualquer atividade que vise alcancar objetivos terroristas

ou a subversdo da ordem democratica.

CRIMINALIDADE ORGANIZADA

O Grupo esta ciente do risco de que as organizacles criminosas estabelecidas localmente possam
influenciar as atividades comerciais, explorando-as para obter vantagens ilegais, e estd empenhado em

prevenir e combater o risco de infiltragdo criminosa dentro da sua organizagdo.

Para o efeito, os Destinatdrios sdo obrigados a cumprir as regras adotadas pelo Grupo para avaliar a
fiabilidade das varias partes que tém relagdes com o préprio Grupo (por exemplo, fornecedores de bens

e Servicos).

E proibido a todos os Destinatdrios submeterem-se a pedidos de extorsdo de qualquer tipo feitos por
qualquer pessoa, no caso, cada Destinatario é, em qualquer caso, obrigado a informar o Orgdo de

Supervisdo, se houver, e as Autoridades competentes.

INFRAGOES TRANSNACIONAIS

O Grupo condena qualguer conduta que possa, mesmo indiretamente, facilitar a pratica de infracdes
penais, tais como conspiragdo criminosa , associacdo de tipo mafioso e obstrucdo da justica, inclusive a

nivel internacional.

Para o efeito, o Grupo compromete-se a ativar todos os instrumentos preventivos e subsequentes de

controlo adequados ao efeito.
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LUTA CONTRA O BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS

O Grupo proibe absolutamente todos os Destinatarios de adquirir, substituir ou transferir dinheiro, bens
ou outros beneficios com conhecimento da sua origem criminosa, ou de realizar outras operacdes de
forma a dificultar a identificacdo da sua origem criminosa, bem como de utilizar dinheiro, bens ou outros

beneficios em atividades econdmicas ou financeiras com conhecimento da sua origem criminosa.
Além disso, o Grupo proibe:

— receber pagamentos de contas encriptadas ou de entidades ndo identificaveis;
- efetuar pagamentos a contas encriptadas;

- efetuar pagamentos em paises que ndo sejam de residéncia/sede do fornecedor ou onde o

servico foi prestado.

PROTECAO DA PRIVACIDADE - UTILIZACAO DO SISTEMA INFORMATICO E PROTECAO DOS DIREITOS
DE AUTOR

O Grupo presta especial atencdo a implementagdo dos requisitos em matéria de protecdo e protecdo de
dados pessoais, em conformidade com as disposi¢cdes do Regulamento UE/2016/679 e da legislacdo em

vigor em matéria de privacidade.

Todas as informacdes e documentos da empresa, tanto em papel como eletronicamente, sdo propriedade
do Grupo e devem ser processados no exercicio das suas atividades profissionais, com a abstencdo

daquelas atividades que visem danificar ilegalmente o sistema informatico ou telematico do Grupo.

De forma alguma a convicgdo de que estamos a agir em beneficio do Grupo ndo pode, de forma alguma,

justificar os danos ilicitos causados a informacdo, aos dados e aos programas informaticos.

O Grupo compromete-se a ndo reproduzir, utilizar, manter ou divulgar trabalhos intelectuais que violem
os direitos de propriedade intelectual dos legitimos proprietdrios e recusa qualgquer modificacdo ou
atualizacdo de sistemas operativos ou programas de aplicacdo em viola¢do das condi¢des de licenga de

utilizacao contratualmente definidas com os fornecedores.

RESPEITO PELO AMBIENTE

O Grupo respeita 0 meio ambiente e o0 ecossistema como recursos a serem protegidos, em beneficio da

comunidade e das geragdes futuras.
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Em conformidade com a regulamentagdo em vigor, o Pardgroup adotou as medidas mais adequadas
para preservar o ambiente e o ecossistema, promovendo e planeando o desenvolvimento das suas

atividades em consonancia com este objetivo.

Em particular, o Grupo presta a maxima atencdo aos controlos de seguranca e ambientais relacionados
com o manuseamento de matérias-primas, operacdes e o seu potencial impacto nas comunidades onde
0 negdcio se desenvolve, bem como ao cumprimento das salvaguardas ambientais também por parte

dos subcontratados a quem é confiada a producdo para o cliente final.

A fim de reduzir os riscos ambientais, cada beneficidrio, em virtude da sua funcdo, deve operar de acordo

com os seguintes principios:

- implementacdo de todas as acdes necessarias para assegurar o cumprimento e a adaptacdo as

disposi¢cdes regulamentares em vigor;
- atualizacdo constante sobre a evolucdo legislativa e regulamentar em matéria de ambiente;

- acompanhamento do progresso tecnolégico e eventual implementagdo, caso consigam assegurar

uma maior protecdo do ambiente.

%k %k 5k %k >k k ok
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PROCEDIMENTOS DE EXECUCAO E PROGRAMA DE SUPERVISAO

SISTEMA DE SANGOES

A violagdo do disposto neste Codigo constitui um incumprimento contratual e, no caso dos Trabalhadores,
também uma infracdo disciplinar, com a consequente aplicacdo de san¢des, em cumprimento do artigo
7.2 da Lei n.2 300/70 e do disposto na Convencdo Coletiva de Trabalho Nacional aplicavel, bem como uma

indemnizagdo por quaisquer danos que possam resultar para a Pardgroup de tal conduta.

O incumprimento, por parte dos Trabalhadores, do disposto neste Codigo pode implicar a aplicacdo de
medidas disciplinares nos termos da lei e da sec¢do disciplinar prevista na convencao coletiva de trabalho
nacional aplicada, cujo texto se encontra disponivel nos quadros de avisos da empresa, bem como no

sistema disciplinar implementado nos termos do Decreto Legislativo n.2 231/2001.

Em especial, em conformidade com o principio da progressividade e da proporcionalidade das san¢des
em funcdo da gravidade da falta cometida, o tipo e a extensdo de cada uma das san¢des sdo determinados

em funcdo dos seguintes critérios gerais:

intencionalidade da conduta, grau de negligéncia, imprudéncia ou inexperiéncia demonstrada,

tendo igualmente em conta a previsibilidade do evento;
- relevancia das obrigagGes violadas;
- responsabilidades relacionadas com o cargo ocupado pelo Trabalhador;

- importancia dos danos ou grau de perigo causados a(s) empresa(s) do Grupo, clientes ou

terceiros e do desservico causado;

— existéncia de circunstancias agravantes ou atenuantes, nomeadamente no que respeita a
conduta do colaborador para com a(s) empresa(s) do Grupo, outros Colaboradores,

Colaboradores e clientes, bem como antecedentes disciplinares;

participacdo na infracdo de varios trabalhadores de comum acordo.

Qualquer forma de retaliagdo contra aqueles que denunciaram possiveis violagdes do Cédigo de Etica
ou pedidos de esclarecimento sobre os seus métodos de aplicacdo também constitui uma violagdo do

Cdédigo de Etica.

Por fim, o Pardgroup ndo tera qualquer tipo de relagdo com partes que ndo pretendam operar no
estrito cumprimento da legislagdo vigente e/ou que se recusem a se comportar de acordo com o0s

valores e principios estabelecidos no Cédigo de Etica e a cumprir os procedimentos e regulamentos
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estabelecidos nos protocolos anexos. A Pardgroup reserva-se, portanto, o direito de inserir clausulas
contratuais com os seus fornecedores que visem o cumprimento vinculativo dos principios

estabelecidos neste Cdédigo.

ESCRITORIOS ESTRANGEIROS

No que diz respeito aos escritorios do Grupo que operam em territdrios que ndo a ltalia, as violacdes
deste Cédigo de Etica serdo sancionadas de acordo com os acordos contratuais celebrados no pais a
que pertencem, tendo a Pardgroup o direito de tomar medidas para obter uma compensacao por

danos sofridos de acordo com as regras da lei do local onde a violagao ocorreu.

VIOLACOES DO CODIGO DE ETICA E SANCOES

O Pardgroup estabelece o sistema sancionatério aplicavel aos Destinatdrios que tenham se comportado

de forma contraria as indicagdes do Cédigo de Etica.
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DISPOSIGOES FINAIS

CONFLITO COM O CODIGO

No caso de uma das disposi¢Ges deste Codigo entrar em conflito com as disposi¢des do regulamento

interno ou praticas da empresa, prevalecerd a primeira.

ALTERACOES DE CODIGO

Qualquer alteragao, integragao, atualizagdo e adaptacdo do mesmo sera aprovada pelo mesmo 6rgdo e

prontamente divulgada aos Destinatarios.

Este Cddigo estd - pelo menos anualmente - sujeito a verificacdo e eventual atualizacdo pelo Conselho de

Administragdo.
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